
 

 

Kraków, 18.06.2024 

 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA ZADANE  
DO FORMULARZA ROZEZNANIA RYNKU 2/2024 

 

Dotyczy: Rozeznania rynku na dostawę sprzętu komputerowego z dnia 12.06.2024. 

 

Zamawiający przekazuje poniżej treść zapytania, które wpłynęło do Zamawiającego 
w dniu 17.06.2024 i 18.06.2024 wraz z wyjaśnieniem: 

Pytanie nr 1: 
Jaki zakres ubezpieczenia Państwa interesuje? 

Odpowiedź: 
Ubezpieczenie rozumiane jest jako przedłużenie gwarancji na okres 5 lat.  

Pytanie nr 2: 
Czy akcesoria: mysz i klawiatura również mają być objęte serwisem 5 lat NBD? 

Odpowiedź: 
Mysz i klawiatura również powinny być objęte serwisem 5 lat NBD. 

Pytanie nr 3: 
Czy dopuszczają Państwo aby klawiatura i mysz nie była objęta gwarancją NBD? 

Niestety producenci akcesoriów komputerowych nie mają możliwości dokupienia takiej 

usługi.  

Odpowiedź: 
Należy uwzględnić w ofercie koszty związane z zapewnieniem funkcjonowania sprzętu 
(traktowanego jako zestaw) przez okres 5 lat.  Nie jest konieczne, aby była to gwarancja 
producenta. Można zapewnić spełnienie tego warunku poprzez zobowiązanie się do 
wymiany akcesoriów (myszy klawiatury), gdyby taka konieczność zaistniała w okresie 5 
lat od dostarczenia sprzętu.   
 


